Доклад об оценке населением  Новоцимлянского сельского поселения качества оказания муниципальных услуг МБУК «Центральная поселенческая сельская библиотека Новоцимлянского сельского поселения» за 2014 год
Всего опрошено 45 человек, их них мужчин –10 (22% от числа

опрошенных), женщин – 35 (78%).

Режим работы библиотечного учреждения устраивает – 45 респондентов (100 %)

Профессиональный уровень работников библиотеки устраивает 45 опрошенных (100 %)

Книжный фонд частично удовлетворяет запросам 30 опрошенных (67%), удовлетворяет полностью 15 опрошенных(33%).
Качество предоставления услуг  библиотечного обслуживания населения муниципальным бюджетным учреждением культуры «Центральная поселенческая сельская библиотека Новоцимлянского сельского поселения» удовлетворяет большинство ответивших на вопросы анкеты.
Для повышения удовлетворенности населения качеством предоставления услуг  библиотечного обслуживания населения муниципального образования Новоцимлянского сельского поселения необходимо:

- улучшить материально-техническую базу учреждений культуры;  

- провести ремонт Новоцимлянской сельской библиотеки; 
- пополнить книжный фонд библиотек новой художественной  литературой для детей и взрослых, энциклопедической литературой;

- выписывать периодические издания;

Опрос проводила:

1. Директор МБУК «ЦПСБ НСП»   Е.В.Блинова
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